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KATA PENGANTAR

Puji syukur penulis panjatkan kehadirat Tuhan Yang Maha Esa atas
rahmat dan karunia-Nya sehingga penulis dapat menyelesaikan Laporan Kerja
Praktek ini dengan baik dan tepat pada waktunya. Laporan ini disusun sebagai
salah satu syarat untuk memenuhi program Kerja Praktek yang dilaksanakan di
Kantor Kesyahbandaran dan Otoritas Pelabuhan (KSOP) Kelas I Dumai.

Selama menjalani Kerja Praktek di Kantor Kesyahbandaran Otoritas dan
Pelabuhan (KSOP) Kelas I Dumai, penulis mendapatkan banyak pengetahuan
dan pengalaman yang sangat berharga, terutama dalam memahami operasional
perusahaan, serta penerapan teori yang telah dipelajari selama masa perkuliahan
ke dalam dunia kerja yang sesungguhnya.

Penulis sangat berterimakasih pada pihak-pihak tertentu yang banyak
memberikan bantuan dan bimbingan selama proses penyusunan Laporan Kerja
Praktek ini. Penulis mengucapkan terimasih yang sebesar-besarnya kepada :

1. Bapak Johny Custer, S.T., M.T selaku Direktur Politeknik Negeri
Bengkalis.

2. Bapak Kasmawi, M.Kom selaku Ketua Jurusan Studi Teknik
Informatika Politeknik Negeri Bengkalis.

3. Bapak Supria, M.Kom selaku Ketua Program Studi D-III
Teknik Informatika Politeknik Negeri Bengkalis.

4. Bapak Wahyat S.Kom., M.Kom selaku koordinator Kerja Praktek
Program Studi D-III Teknik Informatika.

5. Bapak Eko Prayitno, M.Kom selaku Dosen Pembimbing Kerja
Praktek.

6. Ibu Tibayani Harahap selaku Pembimbing di Kantor
Kesyahbandaran Otoritas dan Pelabuhan (KSOP) Kelas I Dumai.

7. Dosen dan tenaga pendidik Jurusan Teknik Informatika
Politeknik Negeri Bengkalis

8. Karyawan/karyawati  beserta dengan teman-teman  di

Kantor Kesyahbandaran Otoritas dan Pelabuhan (KSOP) Kelas I



Dumai.

Laporan Kerja Praktek ini disusun sedemikian rupa dengan dasar ilmu
perkuliahan dan juga berdasarkan pengamatan langsung di Kantor
Kesyahbandaran Otoritas dan Pelabuhan (KSOP) Kelas I Dumai serta tanya
jawab dengan staff serta karyawan Kantor KSOP Kelas I Dumai. Penulis
menyadari bahwa laporan ini masih jauh dari sempurna. Oleh karena itu, kritik
dan saran yang membangun sangat penulis harapkan demi perbaikan dimasa
mendatang.

Akhir kata, penulis berharap semoga laporan ini dapat bermanfaat bagi
pembaca, khususnya bagi rekan-rekan mahasiswa yang akan melaksanakan

Kerja Praktek dimasa mendatang.

Dumai, 29 Agustus 2025

Penulis

NOVALYA MARIASNA HUTAGALUNG
NIM: 6103230067
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