BAB 1
PENDAHULUAN

1.1. Latar Belakang Pemikiran Kerja Praktik

Kerja Praktik (KP) merupakan suatu bentuk implementasi perkuliahan yang
dilakukan secara langsung ke suatu Instansi atau suatu Perusahaan. Di era
perkembangan ilmu pengetahuan dan teknologi semakin hari semakin pesat, yang
kemudian diikuti dengan kebutuhan sumber daya manusia yang dapat menguasai
ilmu pengetahuan dan teknologi yang memadai, menuntut sumber daya manusia
unggul dalam bidang keahlian dan keterampilan masing-masing untuk menghadapi
persaingan dunia kerja yang semakin besar. Tidak cukup hanya menguasai teori
yang didapat selama di dunia perkuliahan namun diperlukan praktik langsung di
dunia kerja untuk mendukung teori yang didapat. Selain dari pada itu, Kerja Praktik
dapat melatih kemampuan sosial melalui keterlibatannya secara langsung dalam
berbagai kegiatan di perusahaan industri maupun perkantoran.

Dalam mengatasi tantangan ini, kerjasama antara berbagai pihak diperlukan
baik antara Lembaga Pendidikan, perusahaan yang menyerap tenaga kerja, dan
masyarakat yang diharapkan dapat memberi manfaat positif pada berbagai pihak
sesuai porsinya. Politeknik Negeri Bengkalis telah mewajibkan kerja praktik
sebagai bagian penting dalam kurikulumnya. Program ini tidak hanya bertujuan
untuk melatih mahasiswa dalam aspek pengetahuan teoritis, namun juga berupaya
mengembangkan softskill dan hardskill yang penting dalam dunia kerja.

Politeknik Negeri Bengkalis sebagai perguruan tinggi vokasi yang memiliki
8 Jurusan dan 21 Program studi, yang dimana setiap program studi melaksanakan
40% teori dan 60% praktik. Vokasi adalah Pendidikan yang ilmunya berfokus pada
kualifikasi atau keahlian dalam dunia kerja. Maka dari itu, Politeknik Negeri
Bengkalis membuat peraturan yang mewajibkan mahasiswa/i melaksanakan kerja
praktik baik di instansi atau perusahaan sebagai salah satu syarat menyelesaikan
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PT Pelabuhan Indonesia (Persero) Regional 1 Cabang Dumai sebagai wadah
penulis mempersiapkan diri sebelum memasuki dunia kerja. PT. Pelabuhan
Indonesia (Persero), salah satu Badan Usaha Milik Negara (BUMN) Indonesia yang
bergerak di bidang jasa kepelabuhanan di Indonesia dan bertugas mengelola dan
mengoptimalkan Pelabuhan di seluruh Indonesia. Selama pelaksanaan Kerja
Praktik penulis mendapatkan tempat di bagian umum. Bagian Umum terbagi
menjadi 2 (dua), pertama Sub Bagian Umum, kedua Sub Bagian Hukum, Hubungan
Masyarakat, dan Tanggung Jawab Sosial Lingkungan. Pelaksanaan Kerja Praktik
ini berlangsung selama 4 (empat) bulan, terhitung mulai tanggal 1 September
sampai dengan 23 Desember 2025. Pelaksanaan Kerja Praktik ini dilaksanakan
setelah mahasiswa menyelesaikan minimal 6 (enam) semester dan lulus penuh.

Dalam proses kerja praktik yang dilaksanakan di PT Pelindo Regional 1
Cabang Dumai, mahasiswa mampu menerapkan ilmu-ilmu yang dipelajari
dibangku perkuliahan secara langsung, terutama yang berhubungan dengan alur
bisnis kerja perusahaan. Tujuan dari kerja praktik adalah untuk menambah
pengalaman dan keterampilan kepada mahasiswa di bagian teknologi,
meningkatkan ilmu pengetahuan, dan kemampuan melalui keterlibatan mahasiswa
secara langsung dalam berbagai kegiatan di perusahaan untuk memperoleh
pengalaman yang mencakup proses administrasi bisnis dan manajemen pada
perusahaan atau kantor.

Melalui kerja praktik mahasiswa dapat meningkatkan kualitas lulusan
melalui pengalaman kerja selama kerja praktik, mengembangkan program
Politeknik melalui sinkronisasi kurikulum dan proses pembelajaran, serta
memperkuat pendidikan karakter mahasiswa khususnya nilai-nilai karakter yang
tumbuh dari budaya industri. Dengan adanya program kerja praktik diharapkan
dapat membangun hubungan lebih baik antar Politeknik Negeri Bengkalis dan PT
Pelabuhan Indonesia (Persero) Regional 1 Cabang Dumai, serta mahasiswa dapat

membantu peningkatan dalam produktivitas di lingkungan kerja perusahaan.



1.2
1.2.1

Tujuan dan Manfaat Kerja Praktik

Tujuan Kerja Praktik
Secara umum tujuan kerja praktik merupakan salah satu kegiatan bagi

mahasiswa Politeknik Negeri Bengkalis dalam menyelesaikan studinya. Adapun

tujuan pelaksanaan kerja praktik adalah sebagai berikut :

1.

A

1.2.2

Untuk mengetahui proses bisnis atau tugas-tugas apa yang dilaksanakan
pada PT. Pelabuhan Indonesia (Persero) Regional 1 Cabang Dumai.

Untuk mengetahui agenda kegiatan selama Kerja Praktik di Perusahaan.
Untuk mengetahui target yang diharapkan saat pelaksanaan kerja praktik.
Untuk mengetahui perangkat keras dan perangkat lunak yang digunakan.
Untuk mengetahui data-data yang diperlukan pada saat pelaksanaan
pekerjaan di Perusahaan.

Untuk mengetahui dokumen-dokumen yang dihasilkan di Perusahaan.
Untuk mengetahui solusi dari kendala yang terjadi selama kerja praktik di
PT. Pelabuhan Indonesia (Persero) Regional 1 Cabang Dumai.

Untuk mengetahui perlengkapan kantor dan peralatan yang digunakan

dalam melaksanakan kerja praktik di Perusahaan.

Manfaat Kerja Praktik

Secara umum manfaat kerja praktik untuk mempersiapkan diri ke dunia

kerja. Adapun manfaat pelaksanaan kerja praktik adalah sebagai berikut:

1.

Mahasiswa mendapatkan kesempatan untuk menerapkan ilmu pengetahuan
yang sudah dipelajari ke dalam dunia pekerjaan secara nyata.

Mahasiswa memperoleh pengalaman di dunia pekerjaan untuk
mempersiapkan diri sebelum masuk ke dalam dunia kerja.

Mahasiswa memperoleh kesempatan untuk menganalisis dan mengkaji
masalah yang berkaitan dengan ilmu pengetahuan yang diterapkan.
Mahasiswa dapat membangun jaringan profesional dengan para praktisi di
bidang yang sama.

Mahasiswa dapat mengembangkan keterampilan interpersonal seperti

komunikasi, kerjasama dalam tim,dan kemampuan memecahkan masalah.



1.3 Waktu dan Tempat Pelaksanaan
1.3.1 Jadwal Jam Kerja Praktik

Kegiatan kerja praktik dilaksanakan selama 4 (empat) bulan terhitung mulai
tanggal 01 September sampai dengan 23 Desember 2025. Adapun jadwal jam kerja

praktik di PT. Pelindo Regional 1 Cabang Dumai adalah sebagai berikut:
Tabel 1. 1 Jadwal Jam Kerja KP di PT. Pelindo Regional 1 Cabang Dumai

NO Hari Masuk Istirahat Pulang
1. Senin 08.00 12.00-13.00 17.00
2 Selasa 08.00 12.00-13.00 17.00
3. Rabu 08.00 12.00-13.00 17.00
4 Kamis 08.00 12.00-13.00 17.00
S. Jumat 07.30 11.30-13.30 16.30

Sumber : Data Olahan 2025

1.3.2 Jadwal Pelaksanaan Kerja Praktik
Berikut adalah jadwal pelaksanaan kerja praktik di PT. Pelindo Regional 1

Cabang Dumai. Secara rinci dapat dilihat pada tabel di bawah ini:

Tabel 1. 2 Jadwal Pelaksanaan KP di PT. Pelindo Regional 1 Cabang Dumai
Bulan

No Keterangan Mei| Juni| Juli | Agust| Sep| Okt| Nov| Des| Jan| Feb

1. | Pengajuan tempat KP

Sosialisasi dan

pembekalan KP

3. | Persiapan KP

4. | Pelaksanaan KP

Pembuatan Laporan
KP

6. Seminar KP
Sumber : Data Olahan 2025

5.




1.3.3 Tempat Pelaksanaan Kerja Praktik

Kerja Praktik ini dilaksanakan di PT. Pelabuhan Indonesia (Persero)
Regional 1 Cabang Dumai, yang beralamat di J1. Sultan Syarif Kasim No.l Teluk
Binjai, Kec. Dumai Timur, Riau Kode Pos 28814. Berikut adalah gambar lokasi
kerja praktik di PT Pelabuhan Indonesia (Persero) Regional 1 Cabang Dumai.

Gam—bAarAijiiiokasiE’:lg.. Peiind;) -Regional- 1 Cabang Dumai
Sumber: PT Pelabuhan Indonesia (Persero) Regional 1 Cabang Dumai
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