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KATA PENGANTAR 

 

 Puji syukur atas berkat dan rahmat Tuhan Yang Maha Esa, yang telah 

diberikannya kemudahan dan melancarkan segala urusan sehingga penulis dapat 

menyelesaikan Laporan Kerja Praktikpada Perusahaan PT Dipo Internasional 

Pahala otomotif dengan tepat waktu pada tanggal 01 September  sampai dengan 

tanggal 31 Desember 2025. 

 Laporan ini diajukan untuk memenuhi syarat kelulusan pada D4 Bisnis 

Digital di Politeknik Negeri Bengkalis. Tujuan utama dari Kerja Praktikini adalah 

untuk memantapkan ilmu teori dan praktik yang telah di pelajari di kampus 

Politeknik Negeri Bengkalis dan dapat selesaikan dan di apliksikan di Magang. 

 Penulis juga mengucapkan terimaksih kepada seluruh karyawan PT  Dipo 

Internasional Pahala otomotif yang sangat baik, ramah dan menerima penulis 

bergabung dan berkesempatan untuk menjadi salah satu anggota keluarga PT Dipo 

Internasional Pahala otomotif . 

 Laporan Kerja Praktikini disusun dengan dasar teori di perkuliahan dan 

praktik atau pengamatan langsung serta tanya jawab dengan karyawan di. PT Dipo 

Internasional Pahala otomotif. Dalam mengerjakan dan menyelesaikan laporan ini, 

Penulis banyak dibantu oleh berbagai pihak. Untuk itu, penulis ingin mengucapkan 

terimakasih kepada pihak-pihak yang telah membantu, diantaranya 

1. Bapak Jhony Custer, S.T., MT selaku Direktur Politeknik Negeri Bengkalis 

2. Bapak Romadhoni ST, MT selaku Wakil direktur Bidang Akademik 

Politeknik Negeri Bengkalis 

3. Ibu Supriati, S.ST., M.Si selaku Ketua Jurusan Administrasi Niaga        

sekligus Dosen Pembimbing Kerja PraktikPoliteknik Negeri Bengkalis. 

4. Ibu Tri Handayani, S.E. M.Si selaku Ketua Program Studi Bisnis Digital 

Politeknik Negeri Bengkaligus dan Wali Dosen  Bisnis Digital VII (Tujuh) 

Kelas A Politeknik Negeri Bengkalis 

5. Bapak Bustami M.Si selaku Koordinator Kerja Praktik(KP) 

6. Seluruh Dosen dan Laboran Jurusan Adminstrasi Niaga Khususnya Program 

Studi Bisnis Digital Politeknik Negeri Bengkalis 
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7. Burhanuddin Cheng selaku manajer perusahaan PT Dipo Internasional Pahala 

Otomotif Pekanbaru.  

8. Bapak Triono selaku Supervisor General Affair PT Dipo Internasional Pahala 

Otomotif Pekanbaru 

9. Kepada seluruh tim CS, Ibu Lovika Ergina selaku Manajer Layanan 

Pelanggan, Ibu Elsa, Ibu Rosa, Ibu Oktarina, Ibu Tama, Ibu Febby,terima 

kasih atas semua pengetahuan dan bimbingan selama praktik kerja penulis di 

PT Dipo Internasional Pahala Otomotif Riau Pekanbaru 

10. Teristimewa untuk kedua orang tua, beserta keluarga keluarga saya  tercinta 

yang telah banyak memberikan dukungan doa, waktu tenaga dan materi untuk 

membantu dan memberikan kemudahan selama proses perkuliahan dan 

semoga semuanya mendapatkan balasan yang setimpal di sisi Allah SWT. 

11. Teman-teman seperjuangan Politeknik Negeri Bengkalis khususnya Program 

Studi Bisnis Digital, dan terkhusus untuk sahabat sahabat saya Nur Islah lubis, 

Siti Aminah dan terima kasih atas dukungan dan kerjasamanya selama 

menyelesaikan laporan kerja Kerja Praktikini. 

 Penulis mohon maaf apabila dalam penulisan laporan ini masih memiliki 

banyak kekurangan oleh karena itu penulis berharap agar  dapat memberikan saran 

dan kritik yang membangun, guna memperbaiki laporan Kerja Praktikini sehingga 

dapat bermanfaat bagi pembaca dan semua pihak yang membutuhkan. Aamiin 

Yarobbal'alamin. 

Pekanbaru, September 2025 

 

 
Zedlin Resanne 

5604221003 
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