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Puji syukur kehadirat Allah SWT atas rahmat, kasih dan karunia-Nya penulis
dapat menyelesaikan Laporan Kerja Praktik di PT. Pelabuhan Indonesia (Persero)
Regional 1 Dumai. Kerja Praktik menjadi salah satu alur akademik dalam
menyelesaikan Pendidikan Program Studi Diploma IV (D4) Bisnis Digital
Politeknik Negeri Bengkalis.

Selama penyusunan laporan ini, penulis banyak mendapatkan doa, dukungan
dan bimbingan dari berbagai pihak, baik secara langsung maupun tidak langsung.
Maka pada kesempatan ini penulis ingin mengucapkan terima kasih kepada:

1.  Orang tua dan Keluarga yang telah memberikan dukungan, perhatian, kasih
sayang, do’a serta semangat yang diberikan kepda penulis.
2. Bapak Ir. Johny Custer, S.T., M.T selaku Direktur Politeknik Negeri

Bengkalis.

3. Ibu Supriati S. ST., M. Si selaku Ketua Jurusan Administrasi Niaga, Sekaligus

Dosen Pembimbing Penulis selama Kerja Praktik
4. Ibu Tri Handayani S.E., M. Si selaku Ketua Program Studi D-IV Bisnis

Digital.

5. Bapak Bustami S. ST., M. Si selaku Koordinator Kerja Praktlk Program Studi

D-IV Bisnis Digital.

6.  Ibu Nazrantika Sunarto S.E., M.M selaku Dosen Wali Penulis Mahasiswa

Program Studi D-IV Bisnis Digital.

7.  Bapak Jonatan Ginting S.E., M.H selaku Executive General Manager PT.

Pelabuhan Indonesia (Persero) Regional 1 Cabang Dumai.

8.  Bapak M.Nirwan S.T., M.M selaku Manager Umum PT. Pelabuhan Indonesia
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9. Bapak Antoni Nofril Edisa S.T selaku Junior Manager Umum PT. Pelabuhan
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10. Bapak Wawan Kurniawan selaku Pembimbing Lapangan PT. Pelabuhan
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11. Seluruh Staff dan Karyawan PT. Pelabuhan Indonesia (Persero) Regional 1
Cabang Dumai yang telah memberi arahan dan dukungan kepada penulis
selama melaksanakan Kerja Praktik.

12. Teman-teman di kampus dan di kantor yang telah membantu dalam
menyelesaikan laporan magang ini.

Selama menjalani Kerja Praktik di PT Pelabuhan Indonesia (Persero)
Regional 1 Cabang Dumai, penulis mendapatkan banyak pengalaman yang
berharga, baik dari segi pengetahuan, keterampilan praktis, maupun gambaran
nyata tentang dunia kerja profesional. Hal ini tentunya menjadi bekal penting bagi
penulis untuk menghadapi tantangan di masa depan.

Penulis juga menyadari bahwa dalam penyusunan laporan ini masih terdapat
banyak kekurangan, baik dari segi isi maupun bahasa. Oleh karena itu, dengan
segala kerendahan hati penulis memohon maaf kepada semua pihak apabila
terdapat kesalahan atau hal-hal yang kurang berkenan selama pelaksanaan Kerja
Praktik maupun dalam penulisan laporan ini.

Akhir kata, penulis berharap semoga laporan ini dapat bermanfaat bagi semua
pthak, khususnya bagi mahasiswa/i yang akan melaksanakan Kerja Praktik di

kemudian hari.

Dumai, 23 Desember 2025
Penulis

Hartati Wulandari
NIM. 5604221048
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