BAB 1
PENDAHULUAN

1.1 Latar Belakang Pemikiran Kerja Praktik

Di tengah kemajuan pesat ilmu pengetahuan dan teknologi saat ini,
Indonesia juga mengalami perubahan signifikan. Untuk bersaing di dunia
internasional, masyarakat Indonesia perlu terus meningkatkan keterampilan dan
kualitas diri mereka. Bagi mahasiswa, tantangan untuk memasuki dunia kerja
semakin kompleks. Memiliki gelar akademik saja tidak cukup untuk bersaing di
pasar kerja. Banyak lulusan perguruan tinggi yang masih kurang pengalaman
praktis karena selama kuliah lebih fokus pada teori. Oleh sebab itu, Politeknik
Negeri Bengkalis mengatur mata kuliah kerja praktik agar mahasiswa dapat
memperoleh pengetahuan yang tidak diajarkan di kampus, serta mempersiapkan
diri menuju dunia kerja yang nyata.

Kerja praktik adalah kegiatan yang dilakukan mahasiswa dari Politeknik Negeri
Bengkalis, di mana mereka terlibat langsung dalam pekerjaan di perusahaan dan
institusi dalam jangka waktu tertentu sebagai syarat lulus. Setiap mahasiswa
diwajibkan untuk melakukan penilaian dan berkomitmen memenuhi syarat yang
ada untuk menghadapi tantangan globalisasi yang sedang berlangsung. Setiap
tahun, ribuan lulusan dari institusi pendidikan tinggi bersaing ketat mencari kerja,
karena persaingan sangat ketat dan lowongan pekerjaan terbatas. Secara umum,
tujuan dari kerja praktik adalah untuk memperluas wawasan mahasiswa,
mengembangkan cara berpikir, serta mendorong ide-ide kreatif yang dapat
mendukung karir, baik secara profesional, pribadi, maupun sosial.

Politeknik Negeri Bengkalis merupakan institusi pendidikan tinggi vokasi
dan satu-satunya politeknik negeri di Riau yang didirikan pada tahun 2001. Pada
awalnya, Politeknik Negeri Bengkalis hanya memiliki 3 (tiga) program studi, yaitu:
Teknik Listrik Kapal, Teknik Bangunan Kapal dan Teknik Teknik Permesinan
Kapal. Namun, seiring berjalannya waktu Politeknik Negeri Bengkalis memiliki (8)
delapan jurusan, termasuk Teknik Kelautan, Teknik Mesin, Teknik Elektro, Teknik



Sipil, Bahasa, Adinistrasi Niaga, Tenik Informasi dan Kemaritiman, dengan total
Program Studi 21 . Dengan kurikulum yang terdiri dari 40% teori dan 60% praktik
serta jumlah belajar aktual 22 hingga 32. Persyaratan kelulusan wajib bagi
mahasiswa Politeknik Negeri Bengkalis ada dua, yaitu laporan akhir dan kerja
praktik.

Bagi mahasiswa Jurusan Administrasi Niaga Program Studi Bisnis Digital,
kerja praktik dilakukan pada semester 7 (tujuh), yang merupakan mata kuliah wajib
syarat kelulusan mahasiswa untuk menyelesaikan perkuliahan. Kerja praktik yang
dilakukan mahasiswa diwajibkan dengan minimal 4 (empat) dan maksimal 6
(enam) bulan, tujuan Politeknik Negeri Bengkalis menciptakan program Kerja
Praktik yaitu untuk menghasilkan ahli yang berpengalaman dan profesional serta
menambah wawasan setiap mahasiswa untuk menjadi lebih terampil, kompetitif
dan produktif di masa depan. Berdasarkan ketentuan diatas, kerja praktik ini
dilakukan di Kantor PT. PLN Icon Plus Pekanbaru yang dilaksanakan selama 121
(seratus dua puluh satu) hari terhitung mulai tanggal 1 September 2025 s/d 31
Desember 2025. Setelah melaksanakan Kerja Praktik selama 121 (seratus dua puluh
satu) hari, mahasiswa diwajibkan membuat Laporan Kerja Praktik sebagai bentuk
pertanggungjawaban dari setiap kegiatan yang dilakukan selama melaksanakan

kegiatan Kerja Praktik.

1.2 Tujuan dan Manfaat Kerja Praktik

Secara umum, tujuan Kerja Praktik (KP) merupakan salah satu kegiatan
bagi mahasiswa Politeknik Negeri Bengkalis dalam menyelesaikan studinya. Untuk
mencapai hasil yang diharapkan maka perlu diketahui tujuan dan manfaat diadakan

kerja praktik tersebut, yaitu sebagai berikut:

1.2.1 Tujuan Kerja Praktik
Kegiatan kerja Praktik Mahasiswa Politeknik Negeri Bengkalis Program
Studi Bisnis Digital mempunyai tujuan sebagai berikut:
1. Mengetahui spesifikasi pekerjaan yang dilakukan selama Kerja Praktik di
PT. PLN Icon Plus Pekanbaru.



1.2.2

Mengetahui agenda kegiatan selama Kerja Praktik di PT. PLN Icon Plus
Pekanbaru.

Mengetahui target yang diharapkan selama Kerja Praktik di PT. PLN Icon
Plus Pekanbaru.

Mengetahui perangkat keras dan perangkat lunak yang diperlukan selama
Kerja Praktik di PT. PLN Icon Plus Pekanbaru.

Mengetahui data-data yang diperlukan selama Kerja Praktik di PT. PLN
Icon Plus Pekanbaru.

Mengetahui dokumen yang dihasilkan selama Kerja Praktik di PT. PLN
Icon Plus Pekanbaru.

Mengetahui kendala dan solusi selama Kerja Praktik di PT. PLN Icon Plus

Pekanbaru.

Manfaat Kerja Praktik

Adapun manfaat dari pelaksanaan Kerja Praktik adalah sebagai berikut:
Mahasiswa mendapat kesempatan untuk menerapkan pengetahuan teoritis
atau konseptual dalam dunia kerja nyata.

Mahasiswa mendapatkan pengalaman langsung cara bekerja sesuai dengan
teori yang diperoleh dari Politeknik Negeri Bengkalis.

Mahasiswa mempunyai kesempatan untuk mengetahui bagaimana bersikap
terhadap rekan kerja, atasan, orang-orang penting dan masyarakat sekitar.
Mahasiswa mempunyai kesempatan untuk belajar bekerja dalam tim dan
mengekspresikan ide-ide kreatif dalam tim.

Dapat meningkatkan kompetensi lulusan Politeknik Negeri Bengkalis
dengan adanya kerja praktik.

Dapat mempererat kerjasama antara Politeknik Negeri Bengkalis dengan

instansi pemerintah atau perusahaan tempat praktik dilaksanakan.



1.3  Waktu dan Tempat Pelaksanaan Kerja Praktik

1.3.1 Waktu Pelaksanaan Kerja Praktik

Waktu pelaksanaan kerja praktik di PT. PLN Icon Plus Pekanbaru dilakukan

selama 121 (seratus dua puluh satu hari) mulai dari tanggal 01 September 2025 s/d
31 Desember 2025. Adapun jadwal kerja di PT. PLN Icon Plus Pekanbaru adalah

sebagai berikut:

Tabel 1.1 Jadwal Jam Kerja PT. PLN Icon Plus Pekanbaru

No Hari Jam Kerja Istirahat Keterangan
1. Senin s/d Jumat 08.00 s/d 17.00 12.00 s/d 13.00 Masuk Kantor
2. Sabtu — Minggu - Libur

Sumber: Data Olahan, 2025
Tabel 1.2 Jadwal Pelaksanaan Kerja praktik (KP)

Bulan

No Keterangan

1 Pengajuan Tempat KP

2 Sosialisasi dan Pembekalan KP
3 Persiapan KP

4 Pelaksanaan KP

5 Pembuatan Laporan KP

6 Seminar KP

Sumber: Data Olahan, 2025

1.3.2 Tempat Pelaksanaan Kerja Praktik

Kegiatan kerja praktik ini dilaksanakan di PT. PLN Icon Plus Pekanbaru,

yang beralamat di Jalan Soekarno-Hatta, Sidomulyo Timur, Kecamatan Marpoyan

Damai, Kota Pekanbaru, Riau, Kode Pos 28284. Berikut ini merupakan alamat PT.

PLN Icon Plus Pekanbaru dapat dilihat pada gambar 1.1 yaitu:
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Gambar 1.1 Alamat Kantor PT. PLN Icon Plus Pekanbaru

Sumber: Google Maps
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