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KATA PENGANTAR 

 

 Puji syukur atas berkat dan karunia Tuhan Yang Maha Esa yang telah 

memberikan kesehatan dan kesempatan kepada penulis sehingga dapat 

menyelesaikan kegiatan kerja praktik dan telah menyelesaikan laporan kerja praktik 

yang penulis lakukan di PT Pelabuhan Indonesia (Persero) Regional 1 Cabang 

Dumai. Penulis juga mengucapkan terima kasih kepada seluruh pegawai PT 

Pelabuhan Indonesia (Persero) Regional 1 Cabang Dumai yang sudah baik, ramah 

dan menerima penulis untuk bergabung dan diberi kesempatan untuk kerja praktik 

di PT Pelabuhan Indonesia (Persero) Regional 1 Cabang Dumai. Dalam 

penyusunan laporan kerja praktik ini, penulis menyadari bahwa tanpa bimbingan 

dari berbagai pihak laporan kerja praktik ini tidak dapat diselesaikan dalam waktu 

tertentu, oleh karena itu penulis ingin mengucapkan terima kasih kepada semua 

pihak yang telah terlibat dan membantu penulis. Pihak terkait antara lain: 

1. Bapak Johny Custer, S.T., MT selaku Direktur Politeknik Negeri Bengkalis.  

2. Ibu Supriati,S.ST.,M.Si selaku Ketua Jurusan Administrasi Niaga sekaligus 

Dosen Pembimbing Kerja Praktik Program Studi Bisnis Digital.  

3. Ibu Tri Handayani, SE., M.Si selaku Ketua Program Studi Bisnis Digital 

sekaligus Dosen Wali Mahasiswa Program Studi Bisnis Digital Angkatan 

2022 A. 

4. Bapak Bustami, M.Si selaku Koordinator Kerja Praktik Program Studi 

Bisnis Digital. 

5. Bapak Jonatan Ginting selaku General Manager PT Pelabuhan Indonesia 

(Persero) Regional 1 Cabang Dumai. 

6. Bapak Hardi, S.T., M.M selaku Manager Sistem Manajemen PT Pelabuhan 

Indonesia (Persero) Regional 1 Cabang Dumai. 

7. Ms. Ikazurry Mutia, S.T selaku Pembimbing Kerja Praktik PT Pelabuhan 

Indonesia (Persero) Regional 1 Cabang Dumai. 

8. Mr. Wawan Kurniawan selaku Koordinator Kerja Praktik PT Pelabuhan 

Indonesia (Persero) Regional 1 Cabang Dumai. 
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9. Bapak/Ibu Karyawan PT Pelabuhan Indonesia (Persero) Regional 1 Cabang 

Dumai terutama di Divisi Sistem Manajemen. 

10. Teristimewa kepada Orang tua yang penulis cintai, serta keluarga tersayang 

yang selama ini senantiasa memberikan Doa, dukungan, dan perhatiannya. 

11. Kepada teman-teman magang, teman-teman terdekat yang sudah 

memberikan semangat serta teman-teman seperjuangan khususnya Program 

Studi Bisnis Digital Angkatan 22. 

12. Semua pihak yang telah membantu penulis selama penulis melakukan kerja 

praktik yang tidak dapat disebutkan satu persatu. 

Penulis mohon maaf apabila ada kesalahan dan tingkah laku yang kurang 

berkenan selama melakukan kerja praktik di PT Pelabuhan Indonesia (Persero) 

Regional 1 Cabang Dumai. Penulis menyadari bahwa dalam penyusunan laporan 

kerja praktik ini masih jauh dari sempurna, baik dari segi penyusunan, bahasa, 

maupun penulisan. Oleh karena itu, penulis sangat mengharapkan kritik dan saran 

yang membangun untuk menjadi referensi bagi penulis di masa yang akan datang. 

Semoga laporan kerja praktik ini bermanfaat bagi penulis dan pembaca. 

 

Dumai, 01 Desember 2025 

 

 

Insania Cahaya Indah Dewi 

  NIM. 5604221018 
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