BAB 1
PENDAHULUAN

1.1  Latar Belakang Perusahaan

Kerja Praktik merupakan salah satu bentuk pembelajaran yang dirancang
untuk menjembatani kesenjangan antara teori yang diperoleh mahasiswa di
bangku kuliah dengan praktik nyata di dunia kerja. Melalui kegiatan ini,
mahasiswa diberikan kesempatan untuk mengaplikasikan konsep-konsep
keilmuan sesuai dengan bidang studinya secara langsung di lingkungan
profesional. Pelaksanaan KP diharapkan mampu menambah wawasan,
meningkatkan keterampilan teknis maupun nonteknis, serta melatih kemampuan
mahasiswa dalam menganalisis dan menyelesaikan permasalahan yang dihadapi
di dunia kerja berdasarkan landasan teori yang telah dipelajari.

Perguruan tinggi sebagai lembaga pendidikan formal pada jenjang
pendidikan tinggi memiliki peran strategis dalam mencetak sumber daya manusia
yang unggul, berdaya saing, dan siap menghadapi tantangan global. Hal ini
sejalan dengan amanat Undang-Undang Nomor 20 Tahun 2003 tentang Sistem
Pendidikan Nasional yang menegaskan bahwa perguruan tinggi berfungsi sebagai
pusat pengembangan ilmu pengetahuan, teknologi, dan seni. Melalui proses
pendidikan, penelitian, dan pengabdian kepada masyarakat, perguruan tinggi
diharapkan dapat berkontribusi dalam meningkatkan kualitas kehidupan
masyarakat serta mendorong pembangunan nasional yang berkelanjutan.

Politeknik Negeri Bengkalis merupakan salah satu institusi pendidikan
tinggi vokasi yang berfokus pada pengembangan kompetensi mahasiswa melalui
pembelajaran berbasis praktik. Pendidikan vokasi menekankan pada penguasaan
keterampilan aplikatif yang didukung oleh pemahaman teori serta pembentukan
sikap profesional, seperti disiplin dan tanggung jawab. Dengan pendekatan
tersebut, lulusan Politeknik Negeri Bengkalis diharapkan mampu menjadi tenaga
kerja vokasional yang kompeten, khususnya pada bidang keteknikan dan tata

niaga, sesuai dengan kebutuhan dunia industri dan dunia usaha.



Sebagai bentuk upaya mempersiapkan mahasiswa agar siap memasuki
dunia kerja, Politeknik Negeri Bengkalis menetapkan Kerja Praktik (KP) sebagai
salah satu persyaratan akademik yang wajib dipenuhi oleh mahasiswa program D-
I11 dan D-1V. Salah satu jurusan yang menyelenggarakan program tersebut adalah
Jurusan Administrasi Niaga yang memiliki tiga program studi, yaitu D-1V
Akuntansi Keuangan Publik, D-IV Administrasi Bisnis Internasional, dan D-1V
Bisnis Digital. Program Studi D-IV Bisnis Digital dirancang untuk membekali
mahasiswa dengan kemampuan mengintegrasikan teknologi informasi dan konsep
bisnis modern, sejalan dengan perkembangan era digital.

Program Studi Bisnis Digital membekali mahasiswa dengan kompetensi di
bidang bisnis berbasis teknologi, seperti pemanfaatan platform digital, pemasaran
online, pengolahan data, serta pengembangan solusi digital untuk mendukung
aktivitas usaha. Bidang ini menuntut keseimbangan antara penguasaan konsep dan
kemampuan praktik, sehingga mahasiswa perlu memperoleh pengalaman
langsung di lingkungan kerja. Oleh karena itu, Kerja Praktik menjadi sarana
strategis untuk mengasah keterampilan, memperluas wawasan, dan
mempersiapkan mahasiswa menghadapi kebutuhan dunia industri.

Berdasarkan uraian tersebut, penulis melaksanakan Kerja Praktik (KP)
selama empat bulan di PT Kilang Pertamina Internasional RU Il Sungai Pakning
dan ditempatkan pada Divisi Corporate Social Responsibility (CSR). Divisi CSR
berperan dalam pelaksanaan tanggung jawab sosial perusahaan sebagai wujud
komitmen PT Pertamina (Persero) terhadap pembangunan berkelanjutan yang
memberikan manfaat bagi masyarakat, lingkungan, dan perekonomian di sekitar
wilayah operasional perusahaan serta dilaksanakan sesuai dengan prinsip tata

kelola perusahaan yang baik (Good Corporate Governance).

1.2  Tujuan dan Manfaat Kerja Praktik

1.2.1 Tujuan Kerja Praktik

Adapun tujuan dari pelaksanaan Kerja Praktik adalah sebagai berikut:

1. Untuk mengetahui spesifikasi perkerjaan yang dilakukan pada PT Kilang
Pertamina Internasional RU Il Production Sungai Pakning selama melakukan
kerja Praktik.



Untuk mengetahui target yang diharapkan selama melakukan perkerjaan di
PT Kilang Pertamina Internasional RU Il Production Sungai Pakning.
Untuk mengetahui perangkat keras (Hardware) dan perangkat lunak
(sofware) yang diperlukan selama melakukan KP di Kilang Pertamina
Internasional RU Il Production Sungai Pakning.

Untuk mengetahui peralatan dan perlengkapan yang diperlukan selama
melaksanakan KP di Kilang Pertamina Internasional RU Il Production
Sungai Pakning.

Untuk mengetahui data-data yang diperlukan dalam melakukan Kerja
Praktik di PT Kilang Pertamina Internasional RU Il Production Sungai
Pakning.

Untuk mengetahui dokumen-dokumen yang dihasilkan dalam melakukan
Kerja Praktik di PT Kilang Pertamina Internasional RU Il Production
Sungai Pakning.

Untuk mengetahui kendala serta solusi selama melakukan Kerja Praktik di

PT Kilang Pertamina Internasional RU Il Production Sungai Pakning.

1.2.2 Manfaat kerja Praktik
Adapun manfaat dari pelaksanaan Kerja Praktik adalah sebagai berikut:

1.

1.3

Menambah wawasan serta pengalaman baru bagi mahasiswa sehingga
dapat mempersiapkan diri untuk menghadapi dunia kerja secara nyata.
Menguji kemampuan untuk menerapkan ilmu yang telah diperoleh selama
masa perkuliahan

Melatih mahasiswa untuk bekerja secara profesional dan disiplin.
Mengenalkan dan membiasakan diri terhadap suasana Kkerja, serta
mempelajari tentang berbagai permasalahan yang sering terjadi di
lapangan dunia kerja.

Mahasiswa dapat mengenali kebutuhan pekerjaan ditempat Kerja Praktik.

Waktu dan Tempat Pelaksanaan
Penulis melakukan praktik magang di PT Kilang Pertamina Internasional

RU Il Sungai Pakning selama 4 bulan (21 Juli 2025 — 21 November 2025).
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