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BAB 1 PENDAHULUAN 

 

1.1  Latar Belakang Pemikiran KP 

 KP merupakan salah satu bentuk implementasi pembelajaran yang bertujuan 

untuk memberikan pengalaman kerja secara langsung kepada mahasiswa di dunia 

usaha maupun dunia industri dan instansi pemerintah. Melalui KP, mahasiswa 

diharapkan mampu mengaplikasikan teori dan konsep yang telah diperoleh selama 

perkuliahan ke dalam praktik kerja nyata, sehingga tercipta keselarasan antara 

kompetensi akademik dengan kebutuhan dunia kerja. Program ini menjadi sarana 

pembelajaran kontekstual yang penting dalam membentuk sikap profesional, 

kedisiplinan, tanggung jawab, serta kemampuan adaptasi mahasiswa terhadap 

lingkungan kerja yang sesungguhnya. 

 Politeknik Negeri Bengkalis merupakan salah satu institusi pendidikan 

tinggi negeri yang berorientasi pada pendidikan vokasi, dengan fokus utama pada 

pengembangan keterampilan terapan dan kesiapan lulusan untuk memasuki dunia 

kerja. Sebagai lembaga pendidikan vokasi, Politeknik Negeri Bengkalis 

menekankan keseimbangan antara teori dan praktik, sehingga mahasiswa tidak 

hanya dibekali dengan pengetahuan konseptual, tetapi juga kemampuan teknis dan 

profesional yang sesuai dengan kebutuhan dunia usaha dan industri. Dalam rangka 

mewujudkan lulusan yang kompeten, berdaya saing, dan siap kerja, Politeknik 

Negeri Bengkalis secara konsisten menyelenggarakan berbagai program akademik 

berbasis praktik, salah satunya melalui pelaksanaan KP. 

 Sebagai institusi pendidikan tinggi vokasi, Politeknik Negeri Bengkalis 

memiliki peran strategis dalam menyiapkan sumber daya manusia yang unggul, 

terampil, dan mampu beradaptasi dengan perkembangan teknologi serta dinamika 

dunia kerja. Pendidikan vokasi yang diterapkan menuntut mahasiswa untuk 

memiliki pengalaman langsung di lapangan sebagai bekal dalam menghadapi 

tantangan profesional di masa depan. Oleh karena itu, KP menjadi bagian yang 

tidak terpisahkan dari kurikulum pendidikan, karena mampu memberikan 

gambaran nyata mengenai sistem kerja, budaya organisasi, serta proses operasional 

di instansi atau perusahaan. 
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Jurusan Administrasi Niaga merupakan salah satu jurusan yang ada di 

Politeknik Negeri Bengkalis yang berfokus pada pengembangan kompetensi di 

bidang administrasi, manajemen, bisnis, dan pelayanan. Jurusan ini bertujuan untuk 

menghasilkan lulusan yang memiliki kemampuan administratif, analitis, serta 

manajerial yang baik, serta mampu mengikuti perkembangan dunia bisnis dan 

organisasi, baik di sektor publik maupun swasta. Dalam mendukung tujuan tersebut, 

Jurusan Administrasi Niaga terus mendorong mahasiswa untuk aktif mengikuti 

kegiatan pembelajaran berbasis praktik, termasuk melalui pelaksanaan KP di 

instansi yang relevan dengan bidang keilmuan. 

 Program Studi D-IV Bisnis Digital sebagai bagian dari Jurusan Administrasi 

Niaga dirancang untuk menghasilkan lulusan yang memiliki kompetensi di bidang 

bisnis modern yang terintegrasi dengan teknologi digital. Program studi ini 

membekali mahasiswa dengan pengetahuan dan keterampilan terkait manajemen 

bisnis, administrasi, sistem informasi, serta pemanfaatan teknologi digital dalam 

mendukung proses bisnis dan pelayanan organisasi. Oleh karena itu, pelaksanaan 

KP menjadi sarana penting bagi mahasiswa Program Studi D-IV Bisnis Digital 

untuk memahami secara langsung penerapan konsep bisnis dan administrasi dalam 

lingkungan kerja nyata, khususnya pada instansi pemerintah yang memiliki sistem 

pelayanan berbasis administrasi dan teknologi. 

 Politeknik Negeri Bengkalis mewajibkan seluruh mahasiswa semester akhir, 

termasuk mahasiswa Program Studi D-IV Bisnis Digital, untuk melaksanakan 

Kerja Praktik sebagai salah satu syarat akademik yang harus dipenuhi sebelum 

menyelesaikan studi. Program Kerja Praktik ini bertujuan untuk meningkatkan 

kompetensi mahasiswa, memperluas wawasan kerja, serta melatih kemampuan 

profesional dan etika kerja. Melalui Kerja Praktik, mahasiswa diharapkan mampu 

mengembangkan keterampilan komunikasi, kerja sama tim, serta kemampuan 

memecahkan masalah yang dihadapi dalam lingkungan kerja. 

 Selama pelaksanaan KP di Kantor Imigrasi Kelas II TPI Bengkalis, penulis 

memperoleh pengalaman kerja secara langsung dalam lingkungan instansi 

pemerintahan, khususnya pada bidang administrasi dan pelayanan keimigrasian. 

Melalui penempatan di Bagian Umum dan Seksi Intelijen dan Penindakan 

Keimigrasian, mahasiswa mendapatkan pemahaman mengenai pengelolaan 
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administrasi perkantoran, proses disposisi surat, penyusunan Berita Acara 

Pemeriksaan (BAP), pembuatan Laporan Harian Intelijen (LHI), serta pengelolaan 

jadwal pemeriksaan. Keistimewaan pelaksanaan kerja praktik di Kantor Imigrasi 

adalah saya dapat melihat secara langsung penerapan prosedur keimigrasian yang 

bersifat formal, tertib, dan berbasis regulasi, sehingga memberikan wawasan 

mengenai sistem kerja instansi pemerintah serta meningkatkan kedisiplinan, 

tanggung jawab, dan kesiapan mahasiswa dalam menghadapi dunia kerja yang 

sesungguhnya. 

1.2 Tujuan dan Manfaat Kerja Praktik (KP) 

 Agar pelaksanaan kerja praktik dapat mencapai hasil yang optimal dan 

sesuai dengan tujuan pendidikan vokasi, maka perlu diketahui tujuan dan manfaat 

dari pelaksanaan kerja praktik tersebut. 

1.2.1 Tujuan Kerja Praktik 

 Secara umum, pelaksanaan KP di Kantor Imigrasi Kelas II TPI Bengkalis 

bertujuan sebagai berikut: 

1. Untuk mengetahui sfesifikasi secara langsung sistem kerja dan prosedur 

pelayanan yang diterapkan di Kantor Imigrasi Kelas II TPI Bengkalis. 

2. Untuk mengetahui tugas dan fungsi masing-masing bagian atau pasilitatif 

yang ada di lingkungan Kantor Imigrasi Kelas II TPI Bengkalis. 

3. Untuk mengetahui jenis pekerjaan administrasi dan pelayanan publik yang 

dilakukan dalam bidang keimigrasian. 

4. Mengetahui target pekerjaan dan tanggung jawab yang harus dicapai selama 

melaksanakan kerja praktik di Kantor Imigrasi Kelas II TPI Bengkalis. 

5. Mengetahui sarana, prasarana, serta perangkat pendukung yang digunakan 

dalam menunjang kegiatan operasional dan pelayanan keimigrasian. 

6. Mengetahui dokumen, data, dan arsip yang dikelola dalam proses 

administrasi keimigrasian. 

7. Untuk mengetahui kendala-kendala yang dihadapi selama pelaksanaan 

pekerjaan serta bagaimana cara penanganannya di lingkungan kerja. 

8. Memperoleh pengalaman kerja nyata yang dapat menjadi bekal bagi 

mahasiswa dalam menghadapi dunia kerja setelah menyelesaikan 

pendidikan. 
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1.2.2  Manfaat Kerja Praktik 

 Adapun manfaat yang diperoleh dari pelaksanaan Kerja Praktik (KP) adalah 

sebagai berikut: 

1. Memberikan pengalaman kerja secara langsung kepada mahasiswa 

sehingga dapat meningkatkan pemahaman terhadap dunia kerja, khususnya 

di instansi pemerintah. 

2. Menambah wawasan dan pengetahuan mahasiswa mengenai sistem 

pelayanan publik dan administrasi keimigrasian. 

3. Mengembangkan keterampilan, sikap profesional, serta etika kerja yang 

sesuai dengan kebutuhan dunia kerja. 

4. Menjadi sarana penerapan ilmu pengetahuan dan keterampilan yang telah 

diperoleh selama perkuliahan, khususnya di bidang administrasi dan bisnis 

digital. 

5. Membantu mahasiswa dalam meningkatkan kemampuan beradaptasi, 

bekerja sama, dan berkomunikasi di lingkungan kerja. 

6. Memberikan kontribusi positif bagi instansi tempat kerja praktik melalui 

bantuan tenaga dan pemikiran dari mahasiswa. 

7. Menjadi bahan evaluasi bagi perguruan tinggi dalam menyesuaikan 

kurikulum dengan kebutuhan dunia kerja. 

8. Sebagai bekal awal bagi mahasiswa dalam mempersiapkan diri menghadapi 

dunia kerja maupun dunia usaha setelah lulus. 

1.3 Waktu dan Tempat Pelaksanaan 

 Kegiatan KP ini dilaksanakan sesuai dengan ketentuan dari aturan 

pelaksanaan kerja praktik jangka waktu kerja praktik yaitu selama 4 bulan atau 1 

(satu) semester, terhitung mulai tanggal 01 September 2025 sampai dengan 31 

Desember 2025. Adapun jadwal kerja di Kantor Imigrasi Kelas II TPI Bengkalis, 

yaitu sebagai berikut: 

Tabel 1. 1 Jadwal dan Jam Kerja Praktik Kantor Imigrasi Kelas II TPI Bengkalis 

No Hari Jam Kerja Istirahat 

1 Senin s/d Kamis 07.00 s/d 16.00 12.00 s/d 13.30 

2 Jum’at 07.00 s/d 16.30 11.30 s/d 14.00 

3 Sabtu-Minggu Libur Libur 

Sumber: Kantor Imigrasi Kelas II TPI Bengkalis.  
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 Pelaksanaan kerja praktik dilakukan pada Kantor Imigrasi Kelas II TPI 

Bengkalis Jl. A. Yani No. 04 Bengkalis Kabupaten Bengkalis, Riau Indonesia. 
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