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ABSTRAK 

UMKM sebagai penopang ekonomi nasional membutuhkan dukungan lembaga 

keuangan mikro seperti Unit Simpan Pinjam (USP). Namun, di Kecamatan Rupat 

masih terdapat masalah kurangnya transparansi dan lemahnya akuntabilitas 

pengurus USP. Kondisi ini berdampak pada menurunnya kepercayaan anggota 

sehingga diperlukan kajian empiris untuk melihat pengaruh kedua faktor tersebut. 

Penelitian ini bertujuan untuk mengetahui pengaruh transparansi laporan keuangan 

dan akuntabilitas terhadap kepercayaan publik. Metode penelitian menggunakan 

pendekatan kuantitatif dengan pengumpulan data melalui penyebaran kuesioner 

kepada anggota USP. Sampel penelitian berjumlah 72 responden yang dipilih 

menggunakan teknik sampling jenuh. Hasil statistik deskriptif menunjukkan bahwa 

transparansi, akuntabilitas, dan kepercayaan publik berada pada kategori tinggi. Uji 

validitas dan reliabilitas menyatakan seluruh instrumen penelitian valid dan 

reliabel. Hasil regresi menunjukkan bahwa transparansi laporan keuangan 

berpengaruh positif dan signifikan terhadap kepercayaan publik (t = 4.016; Sig = 

0.001), demikian pula akuntabilitas yang berpengaruh signifikan (t = 4.623; Sig = 

0.001). Uji F menunjukkan pengaruh simultan yang signifikan (Fhitung = 83.865; 

Sig = 0.001) dengan Adjusted R² sebesar 0.700. Berdasarkan temuan tersebut, 

penelitian merekomendasikan agar USP meningkatkan keterbukaan informasi, 

ketepatan waktu pelaporan, serta memperkuat mekanisme pertanggungjawaban 

untuk menjaga dan memperkuat kepercayaan publik. 
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ABSTRACT 

MSMEs as a support for the national economy need the support of microfinance 

institutions such as the Savings and Loan Unit (USP). However, in Rupat District, 

there are still problems of lack of transparency and weak accountability of USP 

management. This condition has an impact on declining member trust, so an 

empirical study is needed to see the influence of these two factors. This study aims 

to determine the influence of financial report transparency and accountability on 

public trust. The research method uses a quantitative approach by collecting data 

through the distribution of questionnaires to USP members. The research sample 

amounted to 72 respondents who were selected using saturated sampling 

techniques. Descriptive statistical results show that transparency, accountability, 

and public trust are in the high category. The validity and reliability test states that 

all research instruments are valid and reliable. The regression results showed that 

the transparency of financial statements had a positive and significant effect on 

public confidence (t = 4,016; Sig = 0.001), as well as accountability that had a 

significant effect (t = 4.623; sig = 0.001). The F test showed a significant 

simultaneous influence (Fcal = 83.865; Sig = 0.001) with an Adjusted R² of 

0.700.Based on these findings, the study recommends that USP improve information 

disclosure, timeliness of reporting, and strengthen accountability mechanisms to 

maintain and strengthen public trust. 
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