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KATA PENGANTAR

Puji Syukur penulis panjatkan kehadirat Allah SWT, yang telah memberi
petunjuk dan kekuatan kepada penulis, sehingga penulis dapat menyelesaikan
penyusunan Laporan Kerja Praktik (KP) ini dengan baik dan tepat pada waktunya.

Laporan ini berisi kegiatan yang penulis lakukan saat telah melaksanakan
Praktek Kerja Lapangan di PT Pelindo Jasa Maritim Unit Sungai Pakning, selama
4 bulan. Laporan ini disusun untuk memenuhi syarat dalam menyelesaikan Kerja
Praktik (KP) Program Studi Bisnis Digital Politeknik Negeri Bengkalis. Tujuan
dibuatnya laporan ini yaitu untuk melaporkan segala kegiatan yang ada pada dunia
kerja. Dalam mengerjakan Laporan Kerja Praktik ini tidak sedikit penulis
menghadapi kesulitan serta hambatan baik teknis maupun non teknis. Namun atas
berkat dari Allah SWT, juga berkat usaha, doa, semangat, bantuan dan bimbingan
serta dukungan yang penulis terima dari berbagai pihak, akhirnya penulis dapat
menyelesaikan Laporan Kerja Praktik ini.

Laporan ini penulis berharap dapat menambah pengetahuan dan kreativitas
yang baik bagi penulis maupun pembaca, penulis mengucapkan terima kasih kepada
semua pihak yang telah membantu dalam melaksanakan Kerja Praktik sampai
selesainya laporan ini. Maka penulis mengucapkan rasa hormat dan terima kasih

kepada semua pihak yang telah membantu, yaitu:

l. Bapak Johny Custer, S.T., M.T selaku Direktur Politeknik Negeri Bengkalis.

2. Ibu Supriati, S.ST., M.Si selaku Ketua Jurusan Administrasi Niaga
Politeknik Negeri Bengkalis.

3. Ibu Tri Handayani, SE., M.Si selaku Ketua Program Studi Sarjana Terapan
Bisnis Digital Politeknik Negeri Bengkalis.

4. Bapak Bustami, S.ST., M.Si selaku Koordinator Kerja Praktik Program

Studi Sarjana Terapan Bisnis Digital Politeknik Negeri Bengkalis.



Bapak Muhammad Arif, S. Tr., M.Si selaku Dosen Pembimbing yang
senantiasa memberikan arahan dan bimbingan kepada penulis dalam
penyelesaian laporan Kerja Praktik ini.

Ibu Nazrantika Sunarto, SE., MM Selaku Wali Dosen Bisnis Digital
Politeknik Negeri Bengkalis

Bapak Release Ryantoro A.md, selaku Senior Officer Operasional dan
penunjang Unit Sungai Pakning.

Seluruh Karyawan PT. Pelindo Jasa Maritim Unit Sungai Pakning yang
selalu memberikan arahan serta masukan.

Kepada Orang Tua dan kakak kandung, adik kandung penulis yang tiada
hentinya memberikan doa dan semangat kepada penulis dalam menjalani
perkuliahan sampai penulis Menjalani Kerja Praktek hingga menyelesaikan
Laporan Kerja Praktek.

Penulis menyadari bahwa masih banyak kekurangan dalam penulisan

laporan ini. Untuk itu, guna penyempurnaan laporan ini, penulis selalu terbuka

untuk menerima kritik dan saran. Akhir kata penulis berharap semoga Laporan

Kerja Praktik ini dapat bermanfaat bagi kita semua dan bisa bergua untuk dimasa

yang akan mendatang.

Sungai Pakning, 31 Desember 2025
Penulis,

Nur Fadila
NIM. 5604221041
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