BAB 1
PENDAHULUAN

1.1 Latar Belakang

Perkembangan teknologi dan keterbukaan informasi yang semakin pesat saat
ini mendorong pertumbuhan dunia usaha di berbagai sektor. Kondisi tersebut
menciptakan persaingan yang semakin ketat, sehingga tenaga kerja dituntut
memiliki kompetensi, keterampilan, serta kemampuan yang sesuai dengan
bidangnya masing-masing. Dalam menghadapi tantangan tersebut, diperlukan
sumber dayamanusia yang berkualitas, profesional, dan mampu beradaptasi dengan
perubahan di lingkungan kerja. Untuk mewujudkannya, mahasiswa perlu
membekali diri dengan pengetahuan, keterampilan, serta pengalaman yang dapat
mendukung kesiapan memasuki dunia kerja.

Lingkungan kerja memiliki kondisi yang berbeda dengan proses
pembelajaran diperguruan tinggi. Mahasiswa tidak hanya dituntut menguasai teori
yang dipelajari selama perkuliahan, tetapi juga perlu memahami penerapannya
secara langsung di lapangan. Dalam praktiknya, banyak mahasiswa mengalami
kendala saat menyesuaikan diri dengan budaya kerja, tanggung jawab, maupun
tuntutan pekerjaan yang nyata. Oleh karena itu, diperlukan suatu kegiatan yang
dapat menjembatani mahasiswa agar lebih siap menghadapi dunia kerja setelah
menyelesaikan pendidikan.

Politeknik Negeri Bengkalis sebagai lembaga pendidikan vokasi memiliki
tanggung jawab dalam menghasilkan lulusan yang berkualitas dan siap bersaing di
dunia kerja. Salah satu upaya yang dilakukan adalah melalui pelaksanaan mata
kuliah Praktik Kerja Lapangan (PKL) yang wajib diikuti oleh mahasiswa. Kegiatan
ini menjadi sarana bagi mahasiswa untuk memperoleh pengalaman kerja secara
langsung, sekaligus mengembangkan kemampuan yang telah dipelajari selama
masa perkuliahan.

Praktik Kerja Lapangan (PKL) merupakan kegiatan yang bertujuan
memberikan kesempatan kepada mahasiswa untuk memahami penerapan teori

dalam dunia kerja sesuai dengan bidang keilmuan masing-masing. Melalui kegiatan
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ini, mahasiswa dapat menambah wawasan, pengetahuan, serta keterampilan,
khususnya dalam menyelesaikan berbagai permasalahan yang berkaitan dengan
bidang studinya. Selain itu, Praktik Kerja Lapangan (PKL) juga menjadi media bagi
mahasiswa untuk mengenal lingkungan kerja, memahami tugas-tugas profesi, serta
memperoleh gambaran nyata mengenai pekerjaan yang sesuai dengan kompetensi
yang dipelajari.

Program Studi Akuntansi Keuangan Publik merupakan salah satu program
studi di Politeknik Negeri Bengkalis yang mempelajari berbagai aspek terkait
akuntansi, keuangan, administrasi, dan praktik bisnis. Untuk mendukung kesiapan
mahasiswa dalam menghadapi dunia kerja, program studi ini mewajibkan seluruh
mahasiswa mengikuti kegiatan Praktik Kerja Lapangan (PKL) sebagai bagian darn
kurikulum pembelajaran.

Dalam pelaksanaannya, kegiatan Praktik Kerja Lapangan (PKL) berlangsung
selama lima bulan. Penulis melaksanakan Praktik Kerja Lapangan (PKL) di PT
Bank Riau Kepri Syariah Cabang Pembantu Sungai Pakning. Selama kegiatan
tersebut, penulis ditempatkan pada bagian operasional dan bagian pembiayaan.
Praktik Kerja Lapangan (PKL) dilaksanakan mulai 03 Februari 2026 sampai
dengan 30 Juni 2026. Pelaksanaan Praktik Kerja Lapangan (PKL) ini diharapkan
dapat menambah wawasan penulis mengenai cara melaksanakan tugas dengan baik
dan benar sesuai dengan kondisi di tempat kerja. Selain itu, pengalaman yang
diperoleh selama kegiatan Praktik Kerja Lapangan (PKL) diharapkan dapat
membantu penulis untuk lebih memahami dunia kerja secara nyata serta menjadi

bekal dalam menghadapi dunia kerja di masa mendatang.

1.2 Tujuan dan Manfaat Praktik Kerja Lapangan (PKL)

Secara umum, Praktik Kerja Lapangan (PKL) merupakan salah satu kegiatan
yang dilaksanakan oleh mahasiswa Politeknik Negeri Bengkalis sebagai bagian dari
proses menyelesaikan studinya. Melalui kegiatan ini, mahasiswa diharapkan dapat
memperoleh pengalaman serta manfaat yang sesuai dengan tujuan pelaksanaan

Praktik Kerja Lapangan (PKL) , yaitu sebagai berikut:
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1.2.1 Tujuan Praktik Kerja Lapangan (PKL)

Secara umum, tujuan yang ingin dicapai melalui pelaksanaan Praktik Kerja

Lapangan (PKL) diPT. Bank Riau Kepri Syariah Bengkalis Sungai Pakning adalah

sebagai berikut:

1.  Untuk memahami secara langsung tugas dan tanggung jawab pekerjaan yang
dilaksanakan di PT. Bank Riau Kepri Syariah Bengkalis Sungai Pakning.

2. Untuk mengetahui sasaran dan hasil yang diharapkan selama pelaksanaan
Praktik Kerja Lapangan (PKL) di PT. Bank Riau Kepri Syariah Bengkalis
Sungai Pakning.

3. Untuk mengenal perangkat keras (hardware) dan perangkat lunak (software)
yang digunakan dalam mendukung kegiatan operasional perusahaan.

4. Untuk mengetahui sarana dan perlengkapan kerja yang digunakan selama
pelaksanaan Praktik Kerja Lapangan (PKL) .

5. Untuk mempelajari data dan informasi yang dibutuhkan dalam pelaksanaan
pekerjaan.

6.  Untuk mengetahui dokumen dan laporan yang dihasilkan selama kegiatan
operasional perusahaan.

7. Untuk mengidentifikasi kendala yang dihadapi selama pelaksanaan tugas dan
pekerjaan yang diberikan.

8. Untuk memahami solusi yang diterapkan dalam mengatasi berbagai kendala

selama kegiatan Praktik Kerja Lapangan (PKL) .Untuk memperoleh

gambaran nyata mengenai lingkungan dan budaya kerja di dunia perbankan

syariah.

1.2.2 Manfaat Praktik Kerja Lapangan (PKL)

Manfaat pelaksanaan Praktik Kerja Lapangan (PKL) di Bank Riau Kepri

Syariah Bengkalis Sungai Pakning adalah sebagai berikut:

1.

Menambah pemahaman dalam menerapkan ilmu pengetahuan dan teori yang
telah diperoleh selama perkuliahan ke dalam dunia kerja.

Meningkatkan pengetahuan dan keterampilan melalui keterlibatan langsung
dalam berbagai kegiatan kerja di PT. Bank Riau Kepri Syariah Bengkalis
Sungai Pakning.

15



3. Memperoleh pengalaman kerja yang sesuai dengan bidang ilmu yang
dipelajari selama masa perkuliahan.

4.  Memberikan gambaran mengenai lingkungan dan budaya kerja sebagai bekal
dalam menghadapi dunia kerja di masa mendatang.

5. Melatih sikap disiplin, tanggung jawab, serta profesionalisme dalam

melaksanakan tugas dan pekerjaan.

1.3 Waktu Pelaksanaan Praktik Kerja Lapangan

Pelaksanaan Praktik Kerja Lapangan (PKL) yang dilakukan penulis selama
Praktik Kerja Lapangan di PT. Bank Riau Kepri Syariah Bengkalis Sungai Pakning
adalah sebagai berikut:

1.3.1 Jadwal Praktik Kerja Lapangan (PKL)

Pelaksanaan Praktik Kerja Lapangan (PKL)  dilakukan sesuai dengan
ketentuan yang telah ditetapkan. Kegiatan Praktik Kerja Lapangan (PKL) ini
berlangsung selama 5 (lima) bulan, terhitung mulai tanggal 03 Februari hingga 30
Juni 2026. Adapun jadwal jam kerja di PT. Bank Riau Kepri Syariah Bengkalis

Sungai Pakning dapat dilihat pada tabel berikut ini:
Tabel 1. 1 Jadwal Jam Kerja PT. Bank Riau Kepri Syariah Bengkalis Sungai

No Hari Jam Kerja Istirahat
1 | Senin - Kamis 08.00 — 17.00 12.00 — 13.00
2 | Jumat 08.00 — 17.30 11.30 - 13.30
3 | Sabtu - Minggu Libur Libur

Sumber: Data Olahan 2026

Sedangkan seragam kerja yang dipakai selama Praktik Kerja Lapangan
(PKL) di PT. Bank Riau Kepri Syariah Bengkalis Sungai Pakning dapat dilihat

pada tabel 1.2 berikut ini:

Tabel 1. 2 Seragam Praktik Kerja Lapangan (PKL) di PT. Bank Riau Kepri
Syariah Bengkalis Sungai Pakning

No Hari Jenis Seragam
1 | Senin Seragam Blazer Hijau
2 | Selasa Seragam Kemeja Kelas/Almamater
3 | Rabu Pakaian Batik
4 | Kamis Pakaian Casual
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No Hari Jenis Seragam

5 | Jumat Pakaian Melayu

Sumber: Data Olahan 2026

1.3.2 Time Schedule Praktik Kerja Lapangan

Pelaksanaan Praktik Kerja Lapangan berlangsung dari bulan Februari hingga
Juni tahun 2026. Sebelum kegiatan dimulai, mahsiswa diwajibkan mengajukan
permohonan ke tempat Praktik Kerja Lapangan (PKL) terlebih dahulu. Rincian
jadwal pelaksanaan Praktik Kerja Lapangan (PKL) dapat dilihat pada tabel 1.3

berikut ini:
Tabel 1. 3 Time Schedule Praktik Kerja Lapangan (PKL)
Bulan
No Keterangan
Des | Jan | Feb | Mar | Apr | Mei| Juni | Juli

1 | Pengajuan tempat

2 | Pembekalan

3 | Pelaksanaan

4 | Laporan

5 | Seminar

Sumber: Data Olahan 2026

1.4 Tempat Praktik Kerja Lapangan (PKL)

Praktik Kerja Lapangan dilaksanakan di PT. Bank Riau Kepri Syariah
Bengkalis Sungai Pakning yang berlamat di JI. Jendral Sudirman, Sungai Pakning
Kecamatan Bukit Batu, Kabupaten Bengkalis, Riau.
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