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BAB 1  

PENDAHULUAN 
 

1.1  Latar Belakang Pemikiran Kerja Praktik (KP) 

Perkembangan Ilmu Pengetahuan dan Teknologi yang semakin hari 

semakin pesat tidak dapat dipungkiri telah membawa dampak besar terhadap 

berbagai sektor kehidupan, baik di tingkat individu, masyarakat, maupun dunia 

industri. Perubahan ini menuntut adanya sumber daya manusia (SDM) yang tidak 

hanya memahami teori secara mendalam tetapi juga mampu mengaplikasikannya 

ke dalam praktik nyata. Dunia kerja modern, khususnya di era globalisasi, telah 

berubah menjadi arena kompetisi yang sangat ketat, di mana hanya individu 

dengan keahlian tinggi, adaptabilitas yang kuat, dan kemampuan inovasi yang 

unggul yang mampu bertahan dan berkembang. Oleh karena itu, pendidikan 

tinggi, termasuk pendidikan vokasi, memiliki tanggung jawab besar untuk 

mempersiapkan lulusan yang tidak hanya kompeten dalam bidang akademik 

tetapi juga memiliki keterampilan praktis yang sesuai dengan kebutuhan industri. 

Kerja Praktik (KP) merupakan salah satu program wajib dalam kurikulum 

Program Studi Bisnis Digital di Politeknik Negeri Bengkalis. Program ini 

bertujuan untuk memberikan pengalaman langsung kepada mahasiswa dalam 

menghadapi situasi kerja nyata yang relevan dengan bidang studi mereka. Dalam 

pelaksanaannya, mahasiswa tidak hanya dituntut untuk memahami aspek teknis 

pekerjaan tetapi juga mengasah kemampuan interpersonal, seperti komunikasi, 

kerja tim, dan manajemen waktu, yang menjadi keterampilan penting dalam dunia 

kerja modern. Dengan demikian, Kerja Praktik ini tidak hanya berfungsi sebagai 

jembatan antara dunia akademik dan dunia profesional tetapi juga sebagai sarana 

untuk membangun karakter dan profesionalisme mahasiswa. 

Politeknik Negeri Bengkalis sendiri memiliki 8 jurusan yang dirancang 

untuk memenuhi kebutuhan industri, salah satunya adalah Jurusan Administrasi 

Niaga. Jurusan ini menawarkan tiga program studi utama, yaitu Bisnis Digital, 

Akuntansi Keuangan Publik, dan Administrasi Bisnis Internasional. Program 

Studi Akunansi Keuangan Publik, yang menjadi fokus dalam pembahasan ini, 
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merupakan program yang dirancang untuk mencetak lulusan yang mampu 

mengintegrasikan teknologi informasi dengan strategi bisnis. Dalam 

kurikulumnya, Program Studi Akuntansi Keuangan Publik menekankan 

pentingnya pengalaman praktis melalui pelaksanaan Kerja Praktik sebagai salah 

satu syarat kelulusan. 

Pelaksanaan Kerja Praktik di Program Studi Akuntansi Keuangan Publik 

didasarkan pada keputusan Direktur Politeknik Negeri Bengkalis yang 

menetapkan bahwa mahasiswa wajib menjalani program ini selama 23 minggu 

atau kurang lebih 6 bulan di instansi pemerintah, perusahaan swasta, atau lembaga 

lainnya yang relevan. Selama periode ini, mahasiswa diharapkan dapat 

mengimplementasikan teori yang telah dipelajari ke dalam praktik nyata, 

sekaligus mengidentifikasi dan menyelesaikan permasalahan yang muncul di 

lapangan. Dengan demikian, mahasiswa tidak hanya memperoleh wawasan baru 

tetapi juga memperdalam pemahaman mereka tentang profesi yang digeluti. 

Dalam konteks ini, Kerja Praktik yang dilaksanakan di Departemen 

Stakeholder Relation (SHR) PT. Riau Andalan Pulp and Paper (RAPP) 

merupakan contoh nyata dari upaya untuk memberikan pengalaman kerja yang 

relevan bagi mahasiswa. PT. RAPP, sebagai salah satu perusahaan besar di 

Indonesia yang bergerak di bidang pulp dan kertas, menyediakan lingkungan kerja 

yang dinamis dan menantang bagi mahasiswa untuk belajar dan berkembang. 

Departemen Stakeholder Relation, khususnya, menjadi tempat yang ideal untuk 

mengasah keterampilan komunikasi, pengelolaan hubungan, dan pemahaman 

terhadap dinamika matakuliah, yang semuanya sangat relevan dengan bidang 

studi Akuntansi Keuangan Publik. 

Mahasiswa yang menjalani Kerja Praktik di PT. RAPP akan terlibat dalam 

berbagai aktivitas yang meliputi analisis data, pengelolaan hubungan dengan 

pemangku kepentingan, dan implementasi strategi komunikasi yang efektif. 

Pengalaman ini tidak hanya memberikan gambaran tentang bagaimana dunia kerja 

beroperasi tetapi juga memungkinkan mahasiswa untuk berkontribusi langsung 

dalam menyelesaikan tantangan-tantangan yang dihadapi oleh perusahaan. 

Dengan demikian, mahasiswa tidak hanya belajar dari pengalaman tetapi juga 
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memberikan nilai tambah kepada organisasi tempat mereka bekerja. 

Selain memberikan manfaat praktis, Kerja Praktik juga menjadi sarana 

bagi mahasiswa untuk mengasah soft skills, seperti kemampuan berpikir kritis, 

keterampilan interpersonal, dan kemampuan beradaptasi. Semua keterampilan ini 

sangat penting dalam menghadapi tantangan dunia kerja yang terus berubah. 

Dalam program ini, mahasiswa juga dilatih untuk bekerja di bawah tekanan, 

menyelesaikan tugas dalam tenggat waktu yang ketat, dan berkolaborasi dengan 

berbagai pihak, yang semuanya akan membentuk mereka menjadi profesional 

yang tangguh dan kompeten. 

Sebagai bagian dari proses pembelajaran, mahasiswa juga diwajibkan 

untuk menyusun laporan Kerja Praktik sebagai bentuk pertanggungjawaban atas 

kegiatan yang telah mereka lakukan selama program berlangsung. Laporan ini 

tidak hanya berfungsi sebagai dokumentasi tetapi juga sebagai alat evaluasi untuk 

menilai sejauh mana mahasiswa telah memahami dan menerapkan ilmu yang 

mereka pelajari. Dengan demikian, laporan Kerja Praktik menjadi salah satu 

indikator penting keberhasilan program ini. 

Pada akhirnya, pelaksanaan Kerja Praktik di Politeknik Negeri Bengkalis, 

khususnya di Program Studi Akuntansi Keuangan Publik, merupakan salah satu 

wujud nyata dari komitmen institusi dalam mempersiapkan lulusan yang 

kompeten, profesional, dan siap bersaing di dunia kerja. Melalui program ini, 

mahasiswa tidak hanya memperoleh pengalaman yang berharga tetapi juga 

membangun dasar yang kokoh untuk mengembangkan karier mereka di masa 

depan. Dengan kombinasi antara teori, praktik, dan evaluasi yang komprehensif, 

Politeknik Negeri Bengkalis berupaya mencetak generasi muda yang mampu 

menghadapi tantangan zaman dengan percaya diri dan kemampuan yang 

mumpuni. 

1.2  Tujuan dan Manfaat Kerja Praktik (KP)  

         Kerja pratek merupakan salah satu kegiatan bagi mahasiswa Politeknik 

Negeri Bengkalis dalam menyelesaikan tugasnya. Supaya mencapai hasil yang 

diharapkan maka perlu diketahui tujuan dan manfaat diadakannya kerja Praktik 

tersebut. Adapun tujuan dan manfaat kerja Praktik adalah sebagai berikut : 
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1.2.1  Tujuan Kerja Praktik (KP) 

Secara Umum, Tujuan kerja Praktik (KP) merupakan salah satu kegiatan 

bagi mahasiswa Politeknik Negeri Bengkalis dalam menyelesaikan Studinya. 

Adapun tujuan dan manfaat diadakan kerja Praktik tersebut untuk mencapai hasil 

yang diharapkan, yaitu sebagai berikut : 

1. Untuk mengetahui spesifikasi pekerjaan yang dilakukan dikantor Departemen 

Stakeholder Relation. 

2. Untuk mengetahui target yang diharapkan dari pekerjaan yang dilakukan 

dikantor Departemen Stakeholder Relation. 

3. Untuk mengetahui perangkat lunak dan keras yang digunakan dikantor 

Departemen Stakeholder Relation. 

4. Untuk mengetahui peralatan dan perlengkapan yang digunakan selama 

melakukan kerja Praktik dikantor Departemen Stakeholder Relation. 

5. Untuk mengetahui data-data yang diperlukan selama kerja Praktik dikantor 

Departemen Stakeholder Relation. 

6. Untuk mengetahui dokumen dan file yang dihasilkan selama melakukan 

kerja Praktik dikantor Departemen Stakeholder Relation. 

7. Untuk mengetahui kendala dan solusi yang dihadapi selama melakukan 

kerja Praktik dikantor Departemen Stakeholder Relation. 

1.2.2  Manfaat Kerja Praktik (KP) 

 Manfaat pelaksanaan kegiatan kerja Praktik (KP) Politeknik Negeri 

Bengkalis adalah sebagai berikut : 

1. Sebagai salah satu persyaratan yang harus di penuhi untuk menamatkan 

pendidikan Vokasi Diploma IV (D4) di Politeknik Negeri Bengkalis 

khususnya Jurusan Administrasi Niaga, Program Studi Akuntansi Keuangan 

Publik. 

2. Mahasiswa mendapatkan kesempatan untuk mengaplikasikan ilmu 

pengetahuan teori/konsep yang diperoleh dibangku perkuliahan ke dunia 

pekerjaan secara nyata. 

3. Memberikan pengalaman kepada mahasiswa tentang sistem kerja 

diorganisasi/perusahaan. 



5  

4. Melatih mahasiswa agar mampu beradaptasi dengan dunia kerja, sebelum 

terjun langsung kedunia kerja setelah menyelesaikan Studi. 

5. Politeknik Bengkalis memperoleh umpan balik dari organisasi/perusahaan 

terhadap kemampuan mahasiswa yang mengikuti KP. 

6. Politeknik Negeri Bengkalis memperoleh umpan balik dari 

organisasi/perusahaan guna pengembangan kurikulum dan proses 

pembelajaran.  

1.3  waktu dan Lama pelaksanaan Kerja Praktik (KP) 

Berdasarkan Kelender akademik Politeknik Negeri Bengkalis Semester 

Genap tahun ajaran 2024/2025, maka pada kerja Praktik ini akan dilaksanakn 

tanggal 20 Januari sampai dengan 27 Juni 2025. Adapun jadwal kerja di 

Departemen Stakeholder Relation yaitu sebagai berikut: 

Tabel 1. 1 Jadwal Jam Kerja Praktik di StakeholderRelation 

No. Hari Jam Kerja Istrirahat 

1. Senin - Jumat 08.00 – 17.00 12.00 – 13.30 

2. Sabtu 08.00 – 12.00 - 

3. Minggu Libur 

Sumber : Stakeholder Relation, Pangkalan Kerinci 2025 

Sedangkan seragam yang dipakai pada PT. Riau Andalan Pulp And 

Paper (RAPP), Pangkalan Kerinci dapat dilihat pada Tabel 1.2 berikut: 

Tabel 1. 2 Seragam Kerja di StakeholderRelation 

Sumber : Stakeholder Relation, Pangkalan Kerinci 2024 

1.4  Tempat pelaksanaan Kerja praktik (KP) 

Untuk tempat pelaksanaan kerja Praktik di PT. Riau Andalan Pulp And 

Paper (PT. RAPP) tepatnya pada bagian unit kantor Departemen Stakeholder 

Relation, berlokasi di Rumah Kantor (Rukan) No 6 PT. RAPP, Pangkalan Kerinci 

Barat, Kecamatan Pangkalan kerinci, Kabupaten Pelalawan, Provinsi Riau 28654. 

  

No. Hari Jenis Seragam 

1. Senin - Jumat Pakaian Formal 

2. Jumat Pakaian Batik 

3. Sabtu Pakaian Bebas (Casual) 
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